
ペットボトルやポリタンク等、
清潔でふたのできる容器に、
水道水をふちまで
いっぱいに注ぎ、
できるだけ空気に
触れないようにして
ください。

消毒用の塩素の効果は、
直射日光を避けて常温で３日、
冷蔵庫で１０日程度
持続します。
保存期間が過ぎたら
掃除や洗濯にお使い
ください。

人間に必要な水の量は、
１人１日３リットルです。
この量を目安に
３日分程度の
くみ置きをして
ください。

※ご利用登録には、ご登録用の電子メールアドレス、お客さま番号が必要です。
お申込みから初期パスワードのご通知（おハガキ郵送）までには１週間程度お時間を頂いております。

※お手続においてお客さま番号が必要な場合がございます。検針票・請求書等からご確認ください。

お客さまセンターの
電話混雑予想はこちら

※日曜日及び祝日を除く 午前8時30分から午後8時まで水道局お客さまセンター（２３区）

・お引越し、ご契約の変更 ０３-５３２６-１１００
・料金、漏水修繕、その他のご用件 ０３-５３２６-１１０１

各お手続はインターネットで！

東京水道マイネット ～料金をネットで確認～

※サンプル画像
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災害時給水ステーション（墨田区周辺５か所）

～

黄色いのぼりが
目印です！

・・・

災害による断水時に
お水をお配りします！

お水を入れる容器を
持参してください！


